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Информация об опыте работы за последние пять лет 

 

Автономная некоммерческая организация «Комплексный центр 

социального обслуживания населения «Содействие» (далее – Организация) 

зарегистрирована 09 сентября 2021 года. На основании приказа министерства 

социальной политики Красноярского края от 29.09.2021 г. № 818-ОД, 

Организация вошла Реестр поставщиков социальных услуг Красноярского 

края. Финансово-хозяйственную деятельность Организация начала с 

10.01.2022г. 

Директор Организации, Чернечкова Татьяна Николаевна работает в 

сфере социального обслуживания с 2010 года.   

Работа по предоставлению социальных услуг проводится 2 

муниципальных округах Красноярского края, Енисейский муниципальный 

округ: г.Енисейск, г.Лесосибирск, в том числе гп.Стрелка,  Енисейский район 

(п.Шапкино, п.Ново-Каргино, с.Абалаково, п.Абалаково, с.Верхнепашино, 

с.Озерное, с.Плотбище, п.Усть-Кемь, с.Потапово, п.Подтесово, 

д.Анциферово, с.Ярцево, п. Новый Городок, п.Кривляк, п.Майское), 

Казачинско-Пировский муниципальный округ: Казачинский район ( 

с.Казачинское, с.Мокрушинское, с.Галанино, с.Рождественское, д.Бобровка, 

с.Вороковка, с.Отношка, д.Гамурино, д.Челноки, д.Пискуновка, с.Дудовка), 

Пировский район (с.Пировское, п.Кетский, с.Икшурма). 

На 01.01.2026 г. в штате Организации трудится 77 сотрудников.   

Основным видом деятельности Организации является предоставление 

социальных услуг гражданам пожилого возраста и инвалидам в форме на 

дому, с учетом их индивидуальной потребности. С 2022 г. по 2025 г. мы 

пришли на помощь 1087 гражданам пожилого возраста и инвалидам, 

признанными нуждающимися в предоставление социальных услуг в связи с 

полной/частичной утратой способности к самообслуживанию 

самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные 

потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия 

инвалидности, за этот период Организация предоставила данным гражданам 

547793 социальных услуг. 

Услуги Организации изменяется в зависимости от жизненных 

ситуаций, которые складываются у  получателей  социальных услуг, но 

самыми  востребованными являются социально-бытовые услуги, на втором 

месте по востребованности являются социально-медицинские услуги. 

Помимо предоставления стандартных социальных услуг Организация 

не оставляет своих подопечных без культурного досуга.  Большинство  

получателей социальных услуг Организации, в силу своего возраста, 



состояния здоровья, не могут принимать участие в культурных массовых 

мероприятиях, испытывают дефицит общения. Для того чтобы они не были 

оторваны от общества, организовываем поздравления на дому. К таким 

мероприятиям можно отнести чествование юбиляров, ко Дню пожилого 

человека, каждому получателю вручался небольшой памятный подарок, 

поздравительная открытка, а также сувениры, сделанный волонтерами. 

Привлекаем к поздравлению волонтеров, школьников, Юнармейцев.  

Организация не оставляет без внимания и проведение 

профилактических мероприятий для своих получателей социальных услуг 

такие как, профилактических мероприятий по пожарной безопасности, куда 

подключаются и сотрудники ПЧ и мероприятия по профилактике 

мошенничества с привлечением сотрудников полиции. 

Организация не стоит на месте, проводит семинары, онлайн-встречи, 

обучает, повышает квалификацию своих сотрудников. 

Расходы Организации осуществляются на текущую деятельность в 

соответствии с требованиями бухгалтерского учета по следующим 

направлениям: заработная плата штатных работников, приобретение 

товарно-материальных ценностей, оплата коммунальных услуг и другие 

обоснованные расходы. 

Организация открыта для граждан, в Организации создан собственный 

сайт, а также созданы сообщества в социальных сетях ВК, Одноклассниках. 

Проводится анкетирование получателей социальных услуг. Имеется книга 

жалоб и предложений. Как на бумажном носителе, так в соц сетях и на сайте, 

где каждый из получателей может внести свои предложения по улучшению 

работы,  а также поблагодарить.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



АНО КЦСОН «Содействие» открылось 09 сентября 2021 года, опыта работы 

не имеет. 

 Директор, Чернечкова Татьяна Николаевна работает в сфере 

социального обслуживания с 2010 года. 

 

 

Директор                                                                                          Т.Н.Чернечкова                                                                                                                

    

 
 


